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Warmepumpe defekt? So erkennen Sie Anzeichen in
Oldenburg, Niedersachsen

Diese kompakte Checkliste hilft uns, im Oldenburger Klima typische Anzeichen einer gestorten
Warmepumpe schnell zu erkennen, sicher zu prifen und richtig zu handeln. Wir fokussieren uns
auf klare Schritte, die Sie selbst durchfiihren kdnnen — und markieren, wann es Zeit fir den
Fachbetrieb ist.

Was im Oldenburger Klima noch normal ist

e Kurze Abtauphasen bei hoher Luftfeuchte und Temperaturen um 0-5 °C sind Ublich. Ein

leichter Dampfnebel ist normal.

e Ein dunner Reifbelag am AulRengerat, der innerhalb von 30-60 Minuten wieder

verschwindet, ist unkritisch.

¢ Leicht schwankende Vorlauftemperaturen bei Windbéen oder Starkregen kdnnen

vorkommen.

e Moderates Lufterrauschen im Abtaubetrieb ist normal; laute, neue Gerausche sind es

nicht.

5 Warnzeichen, die wir ernst nehmen

¢ UngleichmaRige Warme: Einige Raume bleiben deutlich kalter, Heizkdrper werden oben
kalt, FuBboden bleibt grof3flachig kahl.

e Sprunghafter Stromverbrauch: Tagesverbrauch steigt ohne Wetterumschwung um >30 %
oder deutlich Gber gewohnte Werte.

e Laute, neue Gerausche: Klopfen, Mahlen, metallisches Rattern oder Vibrationen, die

Tudren/Wande spurbar anregen.
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¢ Anhaltende Vereisung: Dicke Eisschichten, die nach Abtauen nicht binnen 60 Minuten weg
sind, oder Eis am Ventilator.

e Haufiges Takten/Fehlermeldungen: Mehr als 6 Starts pro Stunde, wiederkehrende
Stdrcodes, manuelles Riicksetzen notig.
Sicherer 10-Minuten-Selbstcheck

Wichtig: Keine Verkleidungen o6ffnen, keine Kaltemittelleitungen l6sen, keine elektrischen
Arbeiten. Wir gehen nur an frei zugéngliche Bedienelemente.

¢ ? Einstellungen prifen: Heizkurve, Solltemperaturen, Zeitprogramme
(Heizen/Warmwasser), Urlaubsmodus ausschalten.

? Thermostat und Sensorik: R&ume nicht durch Mobel/ Vorhange ,abschirmen®, Batterien
in Raumthermostaten prufen.

e ? AuRRengerat freiraumen: Mind. 30-50 cm Abstand rundum, keine Blatter/Beutel im Lufter,
Lamellen nicht verbogen.

¢ ? Kondensatabfluss: Ablauf frei, kein Eispropf. Bei Frost vorsichtig Eis I6sen (ohne heil3es
Wasser), Rinne freihalten.

e ? Hydraulik kurz checken: Heizkdrper entluften (wenn vorhanden), Anlagendruck am
Manometer ablesen (typisch 1,2-2,0 bar — Herstellerangaben beachten).

e ? Warmwasser: Zirkulationspumpe nicht im Dauerbetrieb, Zeitfenster realistisch;
Legionellenprogramme notieren.

e ? Stromverbrauch notieren: Zahlerstand der Warmepumpe ablesen, AuRentemperatur
notieren; ungewohnliche Peaks festhalten.

e ? Sanfter Neustart nur wenn freigegeben: Gerat Uber Menl neu starten; Stromlos-Schalten
nur, wenn der Hersteller es erlaubt.
Typische Ursachen und schnelle Abhilfe

e Vereisung aul3en
o Ursache: Feuchte Luft + blockierter Luftstrom.
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o Schnellhilfe: Hindernisse entfernen, Kondensatablauf freimachen, Abtauzyklus
abwarten. Bleibt das Eis >60 Min.: Termin vereinbaren.

e Laute Vibrationen
o Ursache: Lose Abdeckungen, Kontakt zum Mauerwerk, fehlende Gummipuffer.

o Schnellhilfe: Sichtbare Schrauben (Gehause auf3en) handfest prufen, Gerat
standsicher? Persistiert der Larm: Fachbetrieb.

e Hoher Verbrauch
o Ursache: Zu hohe Heizkurve, Warmwasser-Temperatur zu hoch, Zirkulation dauernd

an.

o Schnellhilfe: Heizkurve schrittweise um 2—-3 K senken (Komfort priifen), Zirkulation

auf Zeitfenster, WW nur so hoch wie nétig.

¢ Ungleichmalige Warme
o Ursache: Luft in Heizkreisen, falsche Raumregler, fehlender hydraulischer Abgleich.

o Schnellhilfe: Entliften, Durchflisse prifen (falls einsehbar). Fur Abgleich und

Ventileinstellung: Fachbetrieb.

Profi-Sache — das Uberlassen wir dem Fachbetrieb

Kaltemittelkreislauf: Lecksuche, Druckprifung, Nachfullen.

Elektrik/Messtechnik: Isolationsmessung, Kompressorstartstrom, Relais/Platinendiagnose.

Parametrierung: Verdichter- und Pumpenkennlinien, Abtaustrategie, Sperrzeiten.

Hydraulik: Hydraulischer Abgleich, Puffer-/Trennungskonzepte, Ventiltausch.

Entscheidungshilfe: beobachten oder Termin?

¢ Einmaliges Phanomen nach Sturm/Nebel: 24-48 Stunden beobachten.
e Warnzeichen halten >3 Tage an oder werden starker: Fachtermin vereinbaren.

e Wiederkehrende Fehlermeldungen oder haufiges Takten: innerhalb 24—-72 Stunden prifen

lassen.
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e Komplettausfall, Brandgeruch, Sicherung fallt: sofort abschalten und umgehend
Fachbetrieb rufen.

Notiz- und Beobachtungsblatt

Wir notieren, um Muster zu erkennen und dem Techniker Zeit zu sparen:

Datum/Uhrzeit, AuRentemperatur und Wetter (feucht, neblig, windig).

Gerausche: Art (Rattern, Pfeifen, Brummen), wann (Start, Abtauen, Dauerbetrieb).

Verbrauch: Tages-kWh der Warmepumpe, Besonderheiten (WW-Zyklus, Géaste, Feiertag).

Vorlauf/Rucklauf (falls sichtbar), Raumtemperaturen in 2—-3 Referenzraumen.

Fehlermeldungen: exakter Code, Haufigkeit, ob Reset nétig war.

Saisonale Pflege-Checkliste fir Oldenburg

e Herbst: Laub regelmafiig entfernen, Kondensatleitung frostsicher halten, Heizkurve auf

kaltere Saison anpassen.

e Winter: Schneeverwehungen am Auf3engerét beseitigen, Luftwege frei, Vereisung
beobachten.

¢ Frihjahr: Lamellen vorsichtig reinigen (kein Hochdruck), Warmwassertemperatur
reduzieren.

e Sommer: Legionellenprogramm prifen, Zirkulationszeiten verkirzen, Au3engerét staubfrei

halten.

Jetzt Unterstltzung in Oldenburg sichern

Wir unterstiitzen Sie regional mit transparenter Diagnose, fachgerechter Wartung und effizienter
Losung — damit Thre Warmepumpe zuverlassig und sparsam lauft.

e Kurzfristige Diagnose-Termine
e Klare Festpreis-Angebote, regionale Anfahrt

e Optimierung von Heizkurve, Abtauparametern und Warmwasser
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Call-to-Action: Holen Sie sich die vollstandige Checkliste inklusive Notizvorlagen als
praktisches PDF per E-Mail. Tragen Sie sich ein und erhalten Sie zusatzlich saisonale
Wartungstipps speziell fir Oldenburg.

Kontakt

benmark Gebaudetechnik GmbH — Oldenburg, Niedersachsen, Deutschland
Website: benmark.de

Hinweis: Bitte stets die Herstellerangaben beachten. Arbeiten am Kaltemittelkreislauf und an elektrischen
Komponenten sind ausschlie3lich durch Fachbetriebe durchzufuhren.
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