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warmepumpe piept nachts: Ursachen, L6sungen und
Soforthilfe

Soforthilfe-Checkliste: Warmepumpe piept nachts —
Ursachen erkennen, Ruhe herstellen

Nachts piept die Warmepumpe? Im feuchten Oldenburger Klima sind oft Abtauzyklen,
Kondensat oder einfache Wartungshinweise die Ausloser. Mit dieser kompakten Checkliste
bringen wir schnell Ruhe ins System — sicher, strukturiert und ohne unnétige Experimente.

5-Minuten-Soforthilfe

1. Sicherheit zuerst: Keine Abdeckungen 6ffnen. Nichts mit Gewalt I6sen. Bei beil3endem
Geruch oder Funkenbildung Strom am Hauptschalter ausschalten.

2. Display prufen: Fehlermeldung/Code ablesen und notieren. Piepmuster merken
(einmalig, wiederkehrend, durchgehend).

3. Abtauzyklus erkennen: AulRengerat dampft, Ventilator stoppt, Gehause vereist? Dann ist
Abtauen wahrscheinlich — das ist im feuchten Klima normal (typisch 10-30 Minuten).
Piepen sollte danach enden.

4. Ton/Quittierung: In den Geréteeinstellungen akustische Signale auf ,Aus” bzw. ,Leise*
stellen oder Meldung quittieren (nur wenn keine Stérung anliegt).

5. Kondensat prifen: Schlauch knickfrei? Siphon mit Wasser gefullt? Ablauf mit 1-2 %
Gefélle gefuhrt? Stehendes Wasser oder Tropfen am Gerat beseitigen.

6. Luftein- und -auslass freirdumen: Laub, Schnee, Folien oder Gegenstande entfernen.
Luft muss ungehindert zirkulieren.
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7. Zeitprogramme checken: Nachtmodus, Warmwasserzeiten oder Smart-Grid-Signale
kénnen Tone auslosen. Nachtfenster anpassen und Benachrichtigung auf App statt
Piepton umstellen.

Haufige Ursachen im feuchten Kistenklima — und was wir tun

e Abtauzyklen durch hohe Luftfeuchte: Haufigere Zyklen in Herbst/Winter sind normal.
Wir begrenzen néachtliche Lifterdrehzahlen und aktivieren den Nachtmodus, um
Geréausche zu dampfen.

e Kondensat-Uberlauf oder leerer Siphon: Ein trockener Siphon kann Fehlalarme
begunstigen. Wir flllen den Siphon mit Wasser, prifen Gefélle und halten den Ablauf
eisfrei (optional mit Begleitheizung).

e Wartungshinweise/Filter: Verschmutzte Filter oder Warmetauscher verschlechtern den
Luftstrom. Wir reinigen geman Herstellerangaben (oft vierteljahrlich) und dokumentieren
das Datum.

e Vereisung/Schneekragen: Schnee, Spritzwasser und Wind erhéhen Vereisung. Wir
halten den Bereich frei, nutzen ein Podest und vermeiden Windkanaleffekte in Ecken.

e Vibrationen: Lockeres Gehause, harte Unterlage oder Beriihrung mit Rohrleitungen
verstarken Tone. Wir setzen Schwingungsdampfer ein und prifen Schraubverbindungen.

e Elektrische Versorgung: Spannungsabfélle oder Stérungen kdnnen Warnsignale
auslosen. Wir lassen bei wiederkehrenden Meldungen den Stromkreis vom Fachbetrieb
prufen.

e Akustische Alarme aktiv: Viele Geréte bieten die Option, Téne abzustellen und
stattdessen App-Pushs zu nutzen. Das stellen wir nach kurzer Prifung um.

Einstellungstipps fur ruhige Nachte

e Nachtmodus aktivieren: Max. Lufterdrehzahl und Kompressorleistung fir 22—6 Uhr
begrenzen.

e Heizkurve optimieren: Zu steile Heizkurven erhdhen Abtauhaufigkeit. Wir senken Schritt
fur Schritt und beobachten Raumtemperatur und Taktung.
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e Warmwasser tagstber bereiten: Hauptaufheizung in Tagesfenster legen, nachts nur
Bedarfserhalt.

e App-Benachrichtigungen statt Piepton: Akustik aus, Push an — wir schlafen, die App
wacht.

e Aufstellort verbessern: Ausreichende Abstédnde gemalR Hersteller, weiche Entkopplung
der Aufstellflache, freie Luftflhrung ohne Rickstromung.

Wann wir den Service rufen

Durchgehendes Piepen, das sich nicht quittieren lasst

Wiederkehrende Fehlermeldungen oder rote Stér-LED

Kondensat tritt aus dem Gerat aus oder bildet Pflitzen an elektrischen Bauteilen

Verbrannter Geruch, Fl-Schalter 16st aus, sichtbare Funken

Kompressor stoppt zusammen mit Piepsignal und startet mehrfach neu

In diesen Fallen Gerat sicher abschalten und Fachbetrieb kontaktieren. So vermeiden wir
Folgeschéaden.

Wartungsplan zum Abhaken

e Monatlich: Sichtprufung auf3en, Laub/Staub entfernen, Kondensatablauf checken, Siphon
ggf. nachftllen.

e Vierteljahrlich: Filter reinigen/wechseln, Luftwege prufen, Schraubverbindungen am
Gehéuse nachziehen (ohne Abdeckungen zu 6ffnen).

e Halbjahrlich: Einstellungen prifen (Heizkurve, Nachtmodus, Warmwasserzeiten),
Firmware-Update Uber App, falls verfiigbar.

e Jahrlich (Fachbetrieb): Funktions- und Sicherheitscheck, Dichtheits- und
Leistungsprufung geman Hersteller, Reinigung der Warmetauscher.

e Vor dem Winter: Bereich um Aul3engerat freiraumen, Schneeschutz bereitstellen,
Kondensatfuhrung auf Frostsicherheit prifen.
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Mini-Protokoll bei nachtlichem Piepen
Dieses Protokoll hilft uns und dem Service, die Ursache schnell zu finden:

e Datum/Uhrzeit des Pieptons:

e AuRBentemperatur (ca.) und Wetter (feucht, frostig, windig):

e Was machte die Anlage? (Heizen, Abtauen, Warmwasser):

e Art des Tons: einmalig / wiederkehrend / durchgehend — Rhythmus:
¢ Displayanzeige/Fehlercode:

¢ MalRnahmen, die wir ausprobiert haben:

e Ergebnis: behoben / erneut aufgetreten / unverandert:

e Foto/Video erstellt? (ja/nein)

Nutzliche Kleinteile fir schnelle Hilfe

e Taschenlampe oder Stirnlampe
e Weiches Tuch und Handschuhe
e Ein Becher Wasser zum Siphon-Nachftllen

e Kabelbinder fur provisorische Schlauchfixierung

Unser Bonus flr dich

Mit unserer E-Mail-Checkliste bekommst du zuséatzlich:

e Erweiterte Ubersicht typischer Fehlermeldungen (modellibergreifend)
e Wartungsplan als Kalender-Download (iCal)

e Tipps zur Aufstelloptimierung fur weniger Abtauzyklen im feuchten Klima

Jetzt kostenlos anfordern — und zukinftige Nachte leiser machen.
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https://benmark.de

Gut zu wissen

Viele nachtliche Pieptdne sind harmlose Hinweise, die sich mit den richtigen Einstellungen oder
einem freien Kondensatablauf 16sen lassen. Wenn der Ton jedoch mit Stérungen einhergeht,
lohnt sich der schnelle Profi-Check.

Kontakt

benmark Gebaudetechnik — Oldenburg, Niedersachsen, Deutschland
Website: benmark.de

Wir unterstitzen mit Wartung, optimierten Einstellungen und Standorttipps fir ruhigen,
effizienten Betrieb.

Hinweis: Bitte stets die Herstellerangaben beachten. Arbeiten an elektrischen und kéltetechnischen
Komponenten gehoren in die Hande von Fachbetrieben.
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